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EWII Bredbénd A/S HGW4 Homebox router

1. Udstyr du skal bruge

Fiberboks Stremforsyning

-

HomeBox Netvcerkskabel med brede gule stik (RJ45)

Du skal ogsé@ bruge: Eget netvcerkskabel til PC



EWII Bredband A/S HGW4 Homebox router

2. Router - Stik og lamper

Tcend/sluk-lampe

Forbindelseslampe 1

Forbindelseslampe 2

Internet-lampe

Telefoni-lampe
Tradles forbindel-
ses-lampe (2.4G)

Tradles forbindel-
ses-lampe (5G)

Tradles knap (WPS)

Reset-knap

Tcend/sluk-knap

Anvendes ikke

Anvendes ikke

Telefoni-port 1

Telefoni-port 2

00606606406

Netvcerksport 1

Netvcerksport 2

Netvcerksport 3

Netvcerksport 4

Netveerksport WAN

Stik til stremforsyning
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HGW4 Homebox router

3. Opsc

Fiberboks

Stromforsyning

HomeBox

r Scet kablet med de brede gule stik i netvcerksporten i PORTI1 i fiberboksen. Hvis der kun
er en port, anvend da denne. P& HomeBoxen anvendes PORT5/WAN pé& bagsiden.

4 Scet stramforsyningen i Power p& bagsiden af HomeBox og i stikkontaktenpé veeggen.
Teend pd teend/sluk-knappen pa siden af HomeBoxen.

r Afvent lys i taend/sluk-lampen pd forsiden af HomeBox.

@

Ferste gang HomeBox starter op, varer det op til 20 min,, fordi den henter opdateringer.
Sluk ikke for HomeBoxen i denne periode.

Imens HomeBox henter opdateringer, vil power-lampen blinke hvert sekund og
HomeBoxen kan genstarte 2-3 gange. Installationen er feerdig, ndr internet- 11,
forbindelses- og power-lampen lyser konstant.

Du er nu klar til at tilslutte dine enheder til internettet.

Hvis det ikke virker...

A. Kontrollér at kablerne sidder som vist ovenfor.

B. Sluk og tcend og afvent at internet- <1/, forbindelses- og power-lampen lyser kon-
stant. Det kan tage op til 20 min. Hvis du har kebt telefoni skal telefoni-lampen ogsd
lyse.

Hvis ovenncevnte ikke virker, skal du kontakte Teknisk Support pé& 70 55 55 56.
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4. Tilslutning af internet r
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o Scet dit eget netvcerkskabel i én af de gule porte pd bagsiden af HomeBox og i net-
veerksporten i din computer.

o Teend din computer. Afvent lys i en af de grenne netvcerkslamper pd& bagsiden af
HomeBox.
9 Abn en internetbrowser. | adressefeltet averst pd siden skriver du ewii.dk.

Du er pd internettet, nar hjemmesiden vises.

Du har nu oprettet forbindelse til internettet ved hjcelp af et kabel. Hvis du gnsker trédlgs inter-
netforbindelse gd& til nceste side.



HGW4 Homebox router

5. Tradles

For at sikre optimal trddles deekning skal din HomeBox altid placeres i oprejst tilstand pd et
centralt sted i det omrdde, som det tradlese netveerk skal daekke.

Din HomeBox har to forskellige tradlese netveerk, et p& 2,4 GHz og et pd 5 GHz frekvens-bdn-
det. 2,4G-netvcerket kan bruges af alle tr&dlese enheder. Hvis 5G-netvcerket er synligt fra din
enhed, kan det veere en fordel at forbinde din enhed til dette, da der er fcerre forstyrrelser i
dette frekvensomréde. F.eks. hvis du bor i et omrdde med meget tcet beboelse.

For at kunne tilslutte tradlest skal du bruge dit netvaerksnavn og din netvecerksnegle
Du skal ogsa vide, hvilket styresystem din pc har, for at falge den korrekte vejledning.

Begge dele stér p& bagsiden af HomeBox. Du kan ogsé finde oplysningerne pé labelen pd det
hvide stykke papir, der l& i pakken med din HomeBox.

i Netvcerksnavn (SSID 2.4G): HomeBox-xxxx_2.4G. HomeBox efterfulgt af en

bindestreg og 4 tegn (tal/bogstaver uden mellemrum)

Netveerksnavn (SSID 5G): HomeBox-xxxx_5G. HomeBox efterfulgt af en bindestreg og 4
tegn (tal/bogstaver uden mellemrum)

Netvcerksnggle (WPA passphrase): XXXXXxXxXxx

(tal/bogstaver uden mellemrum)

Bemcerk, at ved fabriksindstillinger bruges den samme netvcerksnggle til begge netveerk.

XKXXXXXKX X
(AN )
D MA C: XXXXXKXXXKX X oo

Netvaerksnavn (SSID 2.4G): HomeB  ox-XXXX.
Netvaerksnavn (SSID5G): HomeB ox-XXXX
Netveerksnogle (WPA2 passphras e): XXXXX;
admin passwor d: XXXXXXX X
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EWII Bredband A/S HGW4 Homebox router

5.1 Tradlest internet med Windows 8-10

Hvis du er p& startskcermen med fliserne,
s& ga til skrivebordet ved at klikke p&
skrivebord-flisen, for du gér i gang med
vejledningen.

A. Klik pé& ikonet for tradlest netveerk i neder-
ste hgjre hjgrne af din skcerm.

Metvaark

Wi-Fi

Homados dediv, J 4G

ﬂ Dpaiet Fevbindiies alfomaion

[ et

A. Klik p& Opret forbindelse.
[®) Netvaerk
e xxee 240

Wil sha aktivene defiing meten gem oy
peiie for eradebve i ende pd
et vk T

P, sy Bk deling, og opeet
Ibke Toitindeive 1 enhede:

ad el s

du, pictivér daling. og apret
fedtrndetse Ll enheder

T Pperrma- o arbecenotaen

A. Veelg om du @nsker at aktivere de-
ling. Det har ingen betydning for din
internetforbindelse om du veelger det
ene eller det andet.

Metvaerk

Wi-Fi

Home3o:

A. Klik pé& dit tréddlase netvcerks-navn
HomeBox-xxxx_2.4 (eller HomeBox-
xxxx_5G). Du kan finde dit netvcerksnavn
pd& bagsiden af HomeBox.

(®) Netvaerk
Homeloo xuce 2 4G

midtant akkmhedunaglan
nEhaE e

{9 Do iy g et
| ot v il
& Wl knappen pd

=T 4t

A. Indtast din netvcerksnegle i feltet
Sikkerhedsnggle. Du kan finde din net-
veerksnegle pd bagsiden af HomeBox.

B. Klik p& Nceste.

Metvaerk

A. Nar der star Tilsluttet ud for dit tréd-
lese netvcerksnavn, er der oprettet
forbindelse til internettet.
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5.2 Tradlest internet med Mac OS X

Wi-FLi Seger efter netvark 4]
514 Wi-Fi fra

Opret forbindelse til andet netvark. ..
Opret neteari..
Abn Metvark...

P
A. Klik p& det trédlase ikon = iden
hvide linje @verst.
B. Klik p& dit trédlese netvcerksnavn
HomeBox-xxxx_2.4 (eller HomeBox-
xxxx_5G). Du kan finde dit netvcerks-

navn p& bagsiden af HomeBox.

—
N

A. Nar det tréddlese ikon gverst p& skcermen
ser ud som pd billedet ovenfor, er der op-
rettet forbindelse til internettet.

HGW4 Homebox router

Wi-Fi-nervarien “HosmseBos- X" irarve en WA -
" mdgangikoda.

Adgangthode: |

Vis adgangskoce
[ bk dette mabvme

A. Indtast din netvcerksnegle i feltet
Adgangskode. Du kan finde din
netvecerksnegle pé bagsiden af
HomeBox.

B. Klik p& Opret forbindelse.
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5.3 Tradlest internet med iOS

B e
A. Tryk p& Indstillinger p& forsiden &=

[ 5

af din iPad eller iPhone. B

e
D) s

[=

0§

A. Tryk pd dit traddlese netvcerksnavn
HomeBox-xxxx_2.4 (eller HomeBox-
xxxx_5G). Du kan finde dit netvcerksnavn
pd& bagsiden af HomeBox.

- .- p—
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B
B
A. Indtast din netvcerksnagle i feltet 0 e
Adgangskode. Du kan finde din .
netvecerksnggle pd bagsiden af e d e 1o
HomeBox. Mo
B. Tryk pd Tilslut. B o
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A. Nar der er et flueben ud for
dit netvcerksnavn, er der oprettet
forbindelse til internettet.
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6. Feerdig installat
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HGW4 Homebox router

7.C

Kan jeg scette min egen router tilt HomeBox?

Nej, det understotter Homebox desvcerre ikke. 2 routere installeret efter hinanden vil konflikte,
og der vil opsté problemer med adressetildelingen af dine tilsluttede enheder. Du kan veelge at
tilslutte et Access Point, der ikke vil g& ind og lave problemer med adressetildelingen, og der-
med forbedre det trddlese signal.

Hvad gor jeg, hvis mit netveerkskabel ikke er langt nok?
For at vi kan garantere hastigheden, skal du anvende minimum Cat5e eller Caté kabler, som du
kan kebe i de fleste elektronikforretninger.

Hvad skal jeg gare, hvis jeg skal benytte mere end fire gule netveerksporte?
Du kan tilslutte en sakaldt switch til din HomeBox og p& den méde fé flere
netveerksporte til rddighed. Du kan bestille en switch hos de fleste elektronikforretninger.

Hvad er WPS?
WPS er en méde at tilslutte udstyr tradlest uden at indtaste netvcerksnagle. WPS bruges bl.a.
ved tilslutning af en trédles printer.

Kan jeg tilslutte udstyr til min HomeBox med WPS?

Ja, hvis dit trédlgse udstyr understotter metoden. Dette kan du lcese ncermere om i manualen
for dit udstyr. Vaer opmecerksom pd, at holder du WPS knappen nede i mere end 3 sekunder, vil
du slukke for HomeBoxens WiFi.

Der er fejl pa min internetforbindelse. Hvad ger jeg?
Din internetbrowser vil normalt &dbne en hjcelpeside op, ndr du forsgger at gd ind
pd en vilkarlig internetside. Hvis ikke dette sker, skal du kontakte Teknisk Support.
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Kontakt os

Du er altid velkommen til at ringe til Teknisk Support p& 70 55 55 56

eller besage os p& ewii.dk/kundeservice

EWII Bredbé&nd A/S
Kokbjerg 30

6000 Kolding

70 5555 55
ewii@ewii.dk



